Tvoje osobni udaje jsou u nas v bezpedi

Tyto informace jsou uréeny jak pro registrované, tak i neregistrované partnery a zakazniky a
poskytuji kompletni informace o tom, jakym zplsobem, proc a jak jsou zpracovavany osobni
Udaje ve spoleénosti La Costa Decoration s.r.o.

Ochrana Tvych osobnich Udajd pro nas vidy byla, je a bude na prvnim misté. Zpracovavame
jen nezbytné nutné osobni Udaje po nezbytné nutnou dobu.

Seznam se, prosim nize, s nasimi zasadami, podle kterych se o Tvé kontakty stardme, jak s nimi
nakladame, jaké Tvé Udaje zpracovavame a proc ajak je chranime, a to nejen v souvislosti
s GDPR (Nafizeni o ochrané osobnich udaju).

Definice pojmu Spravce

Jsme tym spoleénosti La Costa Decoration s.r.o., IC: 08714614, vedené u Méstského soudu
vPraze pod sp. zn. C 323841, zastoupené jednatelkou spolecnosti pani Janou
Formankovou, se sidlem Podolska 769/122, Praha 4 — Podoli.

VGaci Tvym osobnim udajim jsme v pozici spravce: urcujeme, jak budou osobni udaje
zpracovadvany aza jakym Uucelem, pojak dlouhou dobu avybirame pfipadné dalsi
zpracovatele, ktefi nam se zpracovanim budou pomahat.

Nase webové stranky, kterych se tyto zasady tykaji jsou:
www.HomeBohema.cz

ov v

Jak nas muzes kontaktovat?

Pokud budes mit jakékoli otazky k ochrané svych osobnich Udajl, nevahej se na nds obratit
na nize uvedené e-mailové adrese: info@HomeBohema.cz. Radi Ti na Tvé otazky odpovime.

Jaké osobni udaje zpracovavame a proc?

Zpracovavame osobni udaje, které nam svéfis, ato z nasledujicich dlvod( (pro naplnéni
téchto uceld):
Poskytovani sluzeb, pIlnéni smlouvy, zasilani mailingovych kampani, narozeninovych

a novorocnich pfani, zmény obchodnich podminek a pozvanek na prezentace

e jméno a prijmeni



e e-mailova adresa

o telefonniislo

e postovni adresu

o faktura¢ni Udaje (nazev spole¢nosti, sidlo, IC, DIC, &isla bankovnich Gétd, kontaktni
osoby)

e pfipadné dalsi udaje v zavislosti na poskytnuté sluzbé

Osobni Udaje adresné a fakturacni nezbytné potifebujeme k ucelu plnéni smlouvy.

E-mailovou adresu potfebujeme, abychom Ti mohli vytvofit a zaslat pfistupy do webového
rozhrani naseho e-shopu, zasilani dafiovych dokladd, aktualizace cen a Obchodnich podminek.

Vedeni ucetnictvi

Pokud si u nas objednds zbozi &isluzbu z nasi nabidky, potrebujeme Tvé osobni udaje
(fakturacni udaje), abychom vyhovéli zakonné povinnosti pro vystavovani a evidenci danovych
doklada.

Marketing — zasilani personalizovanych sdéleni (opravnény zajem / souhlas)

Tvé osobni udaje (e-mail, jméno, telefon), pohlavi, na co klika$ v e-mailech a kdy je nejcastéji
oteviras, vyuzivame za Ucelem primého marketingu — zasilani obchodnich sdéleni. Nechceme
Ti posilat letaky, které Té nezajimaji. Proto sledujeme, jestli mas o nasSe e-maily zajem
a pomoci toho, na co v e-mailech klikas se Ti snazime prizplsobit obsah téchto e-mail.

Pokud se registrujes v nasem e-shopu, budeme Ti posilat e-maily a pripadné Té mizeme
kontaktovat telefonicky ohledné poskytnuti informaci o stavu Tvé objednavky, uhrazenych /
neuhrazenych fakturach a dalSich provoznich zalezitostech, které se Té pfimo tykaji. Z tohoto
pohledu vnimame svUj opravnény zajem Ti zasilat newsletter z oboru e-mail marketingu,
maximalné 4x mésicné po dobu trvani obchodniho vztahu, nejdéle vSak 3 let od posledni
realizované objednavky. Z néj se ale samozrejmé muzes kdykoliv odhlasit.

Pokud jsi nasim neregistrovanym zakaznikem, vnimame nas opravnény zajem posilat Ti tyto
newslettery na miru maximalné po dobu 3 let od posledni objednavky.

Pokud se registrujes k odbéru novinek na blogu nebo na nasem FB ¢i Instagramu, budeme Ti
zasilat nase newslettery na zakladé Tvého souhlasu, a to po dobu 3 let od jeho udéleni.

V obou pripadech se muizes ze zasilani newslettert odhlasit v kazdém obdrieném e-mailu.
Nebudeme se na Tebe zlobit. Je to Tvé pravo.



Pokrocily marketing na zakladé souhlasu

Pouze na zakladé Tvého souhlasu Ti mGZeme zasilat také inspirujici nabidky tretich osob nebo
vyuZit e-mailovou adresu napf. pro remarketing a cileni reklamy na Facebooku, a to po dobu
maximalné 3 let od udéleni souhlasu. Ten Ize samoziejmé kdykoli odvolat prostfednictvim
nasich kontaktnich udaju.

Tvé osobni udaje si ponechavame po dobu béhu promicecich Ihiat, pokud zakon nestanovi
delsi dobu k jejich uchovani nebo jsme v konkrétnich pripadech neuvedli jinak.

Fotografie a video zaznamy ze seminaru

Na nékterych nasich Zivych akcich — prezentace, vystavy, Skoleni pofizujeme fotografickou
dokumentaci ¢ivideo zdznam. Fotografie a videa pouZivdme v propagacnich materidlech,
predevsim na webu. U téchto material( nikdy nenajdes jména ucastnik(, jediné pokud by se
jednalo o referenci, a to na zakladé souhlasu. Pokud bys na zaznamech nechtél/a byt, dejte
nam veédét prostfednictvim nasich kontaktnich Udaj(i, pfed pofddanim Zivé akce.

Tvé osobni Udaje budeme zpracovavat po dobu zpracovani osobnich udaja.

Tvé osobni udaje si ponechavame po dobu béhu promliéecich |hit, pokud zdkon nestanovi
delsi dobu k jejich uchovani nebo jsme v konkrétnich pripadech neuvedli jinak.

Predavani osobnich udajti 3. stranam

K Tvym osobnim uUdajim maji pristup nasi zaméstnanci a spolupracovnici, ktefi jsou vazani
mlcenlivosti a proskoleni v oblasti bezpecnosti zpracovani osobnich udaji. O Tvé udaje
pecujeme jako o své vlastni.

Vétsinu zpracovatelskych operaci zvldadame sami v ramci nasich aplikaci a ERP systému

a nepotrebujeme k nim zapojit tfeti strany.

Pro zajisténi dil¢ich zpracovatelskych operaci, které nedokazeme zajistit vlastnimi silami,
vyuzivame sluZzeb a aplikaci zpracovatell, ktefi se na dané zpracovani specializuji ajsou
v souladu s GDPR.

Vsichni zapojeni zpracovatelé jsou povinni Tvé osobni Udaje chranit stejné jako my a zavazali
se nam k tomu svym prohlasenim nebo smlouvou.

Jsou to predevsim dodavatelé z oblasti: serverové infrastruktury, bezpecnosti a ucetnictvi.
Dale vyuzivame sluzby Google Analytics, v pfipadé Tiho souhlasu Facebook pixel k cileni
reklamy.



Je moiné, ze pro usnadnéni a zkvalitnéni zpracovani se v budoucnu rozhodneme vyuzit dalsi
aplikace ¢i zpracovatele. Slibujeme vam vsak, Ze v takovém pfipadé budeme na zpracovatele
klast pfi vybéru minimalné stejné naroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani jako na sebe.

IP, cookies a jiné online identifikatory

PFfi prochazeni naSich webovych stranek zaznamenavame Tvoji IP adresu, jak dlouho se
na strance zdrzis, ze které stranky prichazis, v pfipadné Ze prichazis diky nékterému z nasich
affiliate partner(, pouzivdme soubory cookies, jejichz zpracovani spada pod zpracovani

osobnich udaja.

Cookies pouzivame k nasledujicim ucelim:

o fungovani webovych stranek,

e méreni ndvstévnosti webovych stranek a vytvareni statistik tykajici se navstévnosti
a chovani navstévnikd na webovych strankach,

e provoz affiliate programu,

o cileni reklamy, abychom Té neotravovali prispévky, které Té nezajimaji.

Pouzivani cookies pro méreni navstévnosti webu, affiliate a pfizplsobeni zobrazeni webovych
stranek vnimame jako sv(j opravnény zajem spravce, nebot véfime, Ze diky tomu Ti mizZeme
nabidnout jesté lepsi sluzby.

Webové stranky Ize pouZivat i v rezimu, ktery neumoznuje sbirani idaji o chovani navstévnik
webu — tento rezim je mozny budto nastavit v ramci nastaveni prohlize¢e, nebo je mozné
vznést proti takovému sbéru na zakladé opravnéného zajmu spravce namitku dle ¢l. 21
Nafizeni, zaslanim na kontaktni e-mail: info@homebohema.cz. Tvd namitka bude poté
vyhodnocena bezodkladné, nejpozdéji do 30 dni od obdrzeni. Cookies nezbytné pro funkénost
webu budou uchovany pouze po dobu nezbytné nutnou pro fungovani webu.

Vzneses-li namitku proti zpracovani technickych cookies nezbytnych pro fungovani
webovych stranek, nelze v takovém pripadé zarucit plnou funkénost a kompatibilitu webovych
stranek.

Cookies, které jsou sbirany za ucelem méreni navstévnosti webu a vytvareni statistik tykajici
se ndvstévnosti a chovani navstévnikl na webu jsou posuzovany v podobé hromadného celku
a pseudonymizované podobé, ktera umoznuje identifikaci jednotlivce jen pftivynalozZeni
znacného a odborného Usili.

Cookies pro cileni reklamy budou zpracovavany na zakladé Tvého souhlasu. Nase webové
stranky lze prochazet také vrezimu, ktery neumoznuje sbirani osobnich udaji. Pouzivani
cookies mlzZes na svém pocitaci zakazat.



Souhlas prostrednictvim nastaveni prohlizece

UZivatel urCuje v nastaveni svého PC, respektive v nastaveni prohlizeCe, zda ma prohlizec
umoznit webovské strance ukladat cookies do koncového zafizeni. Toto nastaveni lze
povaZovat za souhlas se zpracovanim osobnich udajl. ProhlizeC je nastrojem zprostfedkovani
souhlasu. Souhlas vSsak nemuze zhojit jiné nedostatky, resp. nezakonnosti zpracovani osobnich
udaja.

Souhlas splnuje defini¢ni znaky souhlasu podle ¢lanku 4 bodu 11 GDPR: Je svobodny,
konkrétni, informovany a jednoznacny. Souhlas je vykladan ve vztahu k ucelu, prostredku
a zpusobu zpracovani osobnich Gdaj, nikoliv k produktu ¢i webovské aplikaci.

Jak muzes zablokovat ukladani cookies?

Pouziti cookies muZzeS omezit nebo zablokovat v nastaveni svého webového prohlizece.
Informace o nastaveni konkrétniho prohlizeCe naleznes na uvedenych adresach:

e Internet Explorer: windows.microsoft.com
e Google Chrome: support.google.com

e Mozilla Firefox: support.mozilla.org

e Opera: help.opera.com

o Safari: support.apple.com

Cookies jsou dale zpracovavany podle ucelu nasledujicimi zpracovateli:

Sluzby Google Analytics, provozované spolecnosti Google Inc., sidlem 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Sesbirané cookies soubory jsou nasledné
spolecnosti Google Inc. v souladu se Zdsadami ochrany soukromi.

Sluzby Facebook Pixel, provozované spolec¢nosti Facebook Inc., sidlem 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA 94025, USA. Sesbirané cookies soubory jsou nasledné spolecnosti Facebook
Inc. v souladu se Zasadami ochrany soukromi.

Zabezpeceni a ochrana osobnich udaju

Chranime osobni uUdaje v maximalni moZiné mife pomoci modernich technologii, které
odpovidaji stupni technického rozvoje. Chranime je, jako kdyby byly nase vlastni. Prijali jsme
a udrzujeme veskerd mozna (aktualné znamd) technickd aorganizacni opatfeni, ktera
zamezuji zneuziti, posSkozeni nebo zni¢eni Tvych osobnich udaju.

Pfedavani dat mimo Evropskou unii
Data zpracovavame vyhradné v Evropské unii nebo vzemich, které zajistuji odpovidajici
uroven ochrany na zakladé rozhodnuti Evropské komise.



Tva prava

V souvislosti s ochranou osobnich idaji mas radu prav. Pokud budes chtit nékterého z téchto
prav vyuzit, prosim, kontaktujte nas prostifednictvim e-mailu: info@homebohema.cz.

Mas pravo na informace, které jsou plnény jiz samotnym poskytnutim téchto informaci
o zadsadach zpracovani osobnich udajd. Diky pravu na pristup nas mizes kdykoli vyzvat a mi Ti
doloZzime ve |h(té 30 dni, jaké Tvoje osobni Udaje zpracovavame a proc. Toto pravo muizes
vyuZzit zdarma, a to az pro 3 dotazy ro¢né. Dalsi dotazy budou zpoplatnény ¢astkou 999 K¢ za

jeden dotaz.

Pravo na omezeni zpracovani mlzes vyuzit, pokud se domnivas, Ze zpracovavame Tvé Udaje,
nepresné, domnivas se, Zze provadime zpracovani nezakonné, ale nechce$ vSechny udaje
smazat nebo pokud jsi vznesl ndmitku proti zpracovani. Omezit mGzes rozsah osobnich udaju
nebo Ucell zpracovani. (Napr. odhlasenim z newsletteru omezujes Gcel zpracovani pro zasilani
obchodnich sdéleni.)

Pravo vznést namitku

Pokud se domnivas, Ze zpracovavame osobni Udaje neopravnéné, muizes kdykoliv vznést
namitku.

Pravo na prenositelnost

Pokud bys chtél své osobni Udaje vzit a prenést k nékomu jinému, budeme postupovat stejné
jako pfi vyuziti prava na pristup —jen s tim rozdilem, Ze Ti informace doddme ve strojové
Citelné podobé. Tady potfebujeme alespon 30 dni.

Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Tvym dalSim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). Nechceme na Tebe zapomenout, ale
pokud si to bude$ pfat, mas na to pravo. V takovém pripadé vymazeme veskeré Tvé osobni
Udaje z naseho systému ize systému vsech dilich zpracovatel(l a zdloh. Na zajisténi prava
na vymaz potrebujeme 30 dni.

V nékterych pripadech jsme vazani zakonnou povinnosti, napf. musime evidovat vystavené
danové doklady po lhdtu stanovenou zdkonem. V tomto pfipadé tedy smaZzeme vsechny
takové osobni udaje, které nejsou vazany jinym zakonem. O dokoncéeni vymazu Té budeme
informovat na e-mail.

Stiznost u Uradu na ochranu osobnich tdajd

Pokud mas pocit, Ze s Tvymi Udaji nezachazime v souladu se zakonem, mas pravo se se svou
stiznosti kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich Gdaji. Budeme velmi radi, pokud



nejprve bude$S otomto podezieni informovat nds, abychom mohli ptipadné pochybeni
napravit.

Odhlaseni ze zasilani newslettert a obchodnich sdéleni

E-maily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami Ti zasilame, jsi-li nas zakaznik nebo obchodni
partner, na zakladé naseho opravnéného zajmu. Odhldsit se muze$s prostfednictvim
odhlasovaciho odkazu v kazdém e-mailu.

V jinych pripadech (napf. registraci pro odbér novinek) Ti je posilame jen na zakladé Tvého
souhlasu. Ve vsech pripadech mizes ukoncit odbér nasich e-mail( stisknutim odhlasovaciho
odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

Micenlivost

Dovolujeme si Té ujistit, Ze nasi zaméstnanci i spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat Tvé
osobni Udaje, jsou povinni zachovavat micenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich
opatrenich, jejichZ zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni Tvych osobnich udajg.

Tyto zasady zpracovani jsou platné od 6.12.2024



